PROVENTUSS

OBECNE PODMINKY
PRODEJE A DODAVKY

Proventuss Polska Sp. z 0.0.

1. Obecna ustanoveni

1.1. Tyto "VSeobecné obchodni podminky" (déle jen "VSeobecné
podminky") plati pro véechny nabidky a / nebo smlouvy uzaviené mezi
Proventuss Polska Sp. z o.0. (déale jen "prodavajici") a jejimi klienty, ktefi
nejsou spotfebiteli ve smyslu &ldnku 22" polského ob&anského zékoniku (dale
jen "kupujici”, spole¢né "strany").

1.2. Kupujici akceptuje tyto vseobecné podminky pfi zadavéani
jednoho (1) pfikazu, pokud nebudou mit zadné vyhrady proti opaku, pfijeti
jejich Zadosti na vsechny ostatni objedndvky a dohody tykajici se Zbozi
uskutecnéné mezi stranami.

2. Objednavky

2.1. Katalogy, ceniky a jiné reklamni materialy jsou pouze informacni a
nepovazuji se za nabidku ve smyslu polského obcanského zakoniku.

2.2. Prodavajici souhlasi s doddnim Zbozi na zakladé nabidky predlozené
Kupujicimu a dle specifikace v pfijaté objedndvce. Pokud se podminky
zpracovani objednavky zméni, proddvajici souhlasi s okamzitou informaci
kupujiciho.

2.3. Prodavajici potvrzuje pfijeti pfikazu k provedeni zaslanim potvrzeni
objedndvky kupujicimu.

2.4. V pripadé objednavek se 100% platbou predem je Objednateli
zaslana zélohova faktura. Platba za proforma fakturu musi byt provedena do 5
pracovnich dni od jejiho obdrZeni. V pfipadé nezaplaceni ve vyse uvedené
IhGté je zasland zélohové faktura povazovana za neplatnou a pfijata
objedndvka bude povazovdna za nepfijatou k realizaci prodavajicim.

2.5. Prodavajici souhlasi dodat Kupujicimu vSechny potiebné doklady,
certifikdty, technickeé listy a jakékoli dalsi dokumenty pozadované pro dotycné
zboii.

2.6. Prodavajici souhlasi s dodanim zbozi s dobrou kvalitou bez vad.

3. 2Zvlastni zavazky kupujiciho

3.1. Kupujici je povinen precist vSechny informacni materidly
dodané proddvajicim, zejména technické listy, bezpeénostni listy (MSDS),
uzivatelské prirucky, pokyny pro skladovani, prepravu a pouZziti. Kupujici dale
sdéli vy$e uvedené informace svym zaméstnanciim, dodavatelim a klientam
a prijme opatreni k zajisténi bezpecnosti zdravi a Zivota, majetku a Zivotniho
prostiedi.

3.2. Nedodrzeni pozadavki uvedenych v bodé 3.1 kupujicim muze
vést k odstoupeni od objednadvky prodavajiciho.

3.3. V ptipadé jakékoliv Skody zplsobené tim, Ze kupujici nesplni
pozadavky uvedené v bodé 3.1, kupujici nese financni odpovédnost za
zpUsobenou skodu.

4. Odpovédnost za vadné dodavky

4.1. Kupujici zkontroluje pfijaté ZboZzi okamizité po dodéani v
pritomnosti zastupce dopravce. Veskeré vyhrady k dodanému ZboZzi musi byt
podloZzeny v prepravnich dokladech a pisemné sdéleny Proddvajicimu
bezprostfedné po obdrzeni Zbozi.

4.2. Kazdé prijeti ZboZi potvrzené podpisem zastupce Kupujiciho bez
vyhrad tykajicich se zpracovani objednavky a pouZiti dodaného Zbozi vede k
bezpodmineénému pfijeti a vzdani se Kupujiciho veskerych narokd
souvisejicich s dodanym Zbozim.

5. Pfeneseni rizika
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5.1. Pododani zboZi se na kupujiciho dostane nebezpeci ndhodného
Ubytku nebo poskozeni Zbozi.

5.2. V pfipadé osobniho odbéru prechazi vySe uvedené riziko na
kupujiciho po prevzeti zbozi ze skladu prodavajiciho, a to i pfepravcem nebo
dopravcem.

5.3. Je-li odbér Zbozi pozdéjsi z dlvodl zplsobenych Kupujicim,
pfechdzi vySe uvedené riziko na Kupujiciho v okamziku, kdy je Zbozi
pfipraveno k odeslani.

6. Rezervace vlastnictvi

6.1. Prodavajici si vyhrazuje pravo na prodej zbozi, dokud kupujici
nezaplati plnou cenu. Kupujici nese riziko ztraty nebo poskozeni Zbozi od
jejich prijeti.

6.2. Pokud je kupujici v prodleni s platbou za Zboizi, je Kupujici
povinen na Zadost Prodavajiciho okamzité a bezpodminecné Zboizi vratit.
Kupujici nese ndklady na vraceni ZboZi Prodavajicimu.

6.3. V pripadé prevodu vlastnictvi Zboii treti osobé pred
zaplacenim celkové ceny ZboiZi pro Proddvajiciho ma prodavajici prednost,
aby uspokojil své naroky z této castky. VySe uvedené neovlivni osobni
odpovédnost kupujiciho vici Prodavajicimu za zaplaceni celkové ceny.

7. Ceny a podminky dodani

7.1. Pokud se strany nedohodly jinak, vSechny dodavky se
uskutedriuji ze skladu prodavajiciho. Kupujici si je mize vyzvednout osobné
ze skladu Prodavajiciho po pfedchozim ozndmeni (avizo), které musi byt
provedeno den predem do 13:00. Nedostatek informaci v obsahu
objednavky, Ze kupujici bude zodpovédny za vyzvednuti zbozi, povéri
prodavajiciho, aby dorudil pres zasilajici spolecnost spolupracujici s
prodavajicim.

7.2. Pokud si kupujici zvoli moznost doruceni pres zasilatelskou
spolecnost spolupracujici s prodavajicim, prodavajici neodpovida za
pfipadné zpozdéni v doruceni zplisobené zasilatelskou spole¢nosti.

7.3. V pripadé uvedeném v bodé 7.2. dodavka zbozi se provadi na
naklady prodavajiciho v pripadé, Ze hodnota objednavky neni nizsi nez
250,00 EUR (netto). Pokud je hodnota takové objedndvky nizsi nez 250,00
EUR (netto) nebo 6 500,00 CZK (netto), zboZi je doruéeno na naklady
kupujiciho.

7.4. Naklady na prepravu pro objednavky nizsi nez 500,00 EUR
(netto) jsou:

a) pfeprava zboZi na paleté — 32,50 EUR / paleta

b) pfeprava zboZi v kartonu — 5,00 EUR (netto) / karton

c) Pfeprava zboii klasifikovaného jako ADR a celkova hmotnost
do 40 kg — 12,50 EUR (netto)

7.5. Minimalni velikost objednavky je jeden (1) karton. Ostatni
objednavky musi byt nasobkem minimalni objednavky. ZboZi Ize odeslat v
mnozstvi mensim neZz minimalni velikost objedndvky po uplatnéni
dodate¢ného poplatku ve vy3i 5,00 EUR (netto) / objednévka.

7.6. Pokud se strany nedohodnou jinak, dodaci Ihiita planovana
zasilatelskou spolecnosti Cini 48 hodin a zadina v 16:00 v den zadani
objednavky. Sobota, nedéle a dalsi zédkonné svatky jsou vylouceny z dodaci
doby. Objednavky musi byt doruceny v pracovni dny od pondéli do patku:

Do 12:00 h.
Objednavky obdrzené pozdéji nez je vySe uvedeno budou mit za nasledek
prodlouzeni dodaci Ihity o jeden pracovni den. Ve zvlastnich pfipadech mize
byt datum doruceni prodlouzen a kupujici bude okamZzité informovan.

7.7. Osobni odbér zboZi je mozny v pracovnich dnech, od pondéli do
péatku od 10:00 do 14:00 hod. ze skladu prodévajiciho, ktery se nachazi v:
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Raben Logistics Sp. z 0.0., 41-219 Sosnowiec, ul. Inwestycyjna 4, hall C.
Vlastni vyzvednuti je moZné po ozndmeni (avizo) nejpozdéji do 13:00 hodin
predchoziho dne. Oznameni musi obsahovat registratni znacku vozidla,
kterym bude zboZi vyzvednuto

7.8. Prodévajici si vyhrazuje pravo pozastavit nebo zpozdit
zpracovani objednavky z divodd mimo pfimérenou kontrolu predavajiciho,
zejména z divodu zpozdéni dodavek dodavateli prodavajiciho. Za téchto
okolnosti se Prodavajici zavazuje okamzité informovat Kupujiciho o situaci.

7.9. Udalosti vy$si moci, stavky, naruseni zadsobovani energii, vazné
selhani nebo jiné okolnosti mimo pfiméfenou kontrolu, které ptimély
prodejce, které zpusobi zpozdéni nebo pozastaveni dodavky zbozi, nevedou
k narokim kupujiciho z divodu nedodrzeni nebo neopravnéného plnéni
smlouvy .

7.10. Prodavajici si vyhrazuje pravo pisemné informovat kupujiciho o
cenovych zménach pfed dodavkou zboZi kupujicimu, pokud dojde k
néjakému zvySeni ndkladd nebo ceny zboZi zplisobené zejména
nésledujicimi zménami: kurzy devizovych kurz(, cla a dani, ceny komodit,
jakoz i naklady na praci nebo dopravu.

7.11. Pokud kupujici povazuje navySeni za iraciondlni, je Kupujici
opravnén pisemné formalné vznést namitky do 24 hodin. V takovém pfipadé
miZe Prodavajici bud zpracovat Objednavku za pfedchozich podminek nebo
ji zrusit, a pisemné o tom pisemné oznami Kupujicimu.

7.12. Prijeti Zbozi kupujicim bude znamenat pfijeti novych cen.

8. Platby

8.1. ZpuUsob, podminky a datum thrady budou dohodnuty zvlast v
dohodach mezi Proddvajicim a Kupujicim.

8.2. Datum splatnosti je dnem pfipsani Uhrady na bankovni ucet
prodavajiciho.

8.3. Nezaplaceni splatnych ¢astek v terminu stanoveném na fakture
ma za nasledek pozastaveni zpracovani naslednych objednavek zaslanych
objednatelem. Prodavajici neprodlené oznami Kupujicimu pozastaveni
vyfizovani objednavky. Pozastaveni prikazu k nezaplaceni ¢astek osvobodi
prodavajiciho z jakékoli odpovédnosti za predc¢asné doruceni zboZi nebo
odstoupeni od objednavky.

8.4. Prodavajici si vyhrazuje pravo bez dalsiho oznameni kupujicimu
prevést veskeré neuhrazené faktury na pojistné pofizovatele pohledavek a
spoleénost sbératelt pohledavek za u¢elem inkasovani nesplacenych ¢astek.
Sbér se provadi na zakladé smlouvy mezi pojistitelem pohledavek (COFACE
/ HERMES) a prodavajicim v souladu s internimi postupy pojistitele.

9. Vréceni zboZi

9.1.  Kupujici je opravnén vratit zboZi za nasledujicich podminek:
9.11 Vraceni zboZi je moiné pouze po pisemném souhlasu
prodavajiciho.
9.1.2 Zboii Ize vratit nejpozdéji do 30 dnl po zakoupeni. Doba
expirace zboZi pfi navratu viak nesmi byt kratsi nez 60 dnd.

9.1.3 Postup vraceni se vztahuje pouze na neposkozené zbozi v
ptvodnim baleni.
9.1.4 Pfred vracenim zboZi Kupujici pisemné oznami

Prodavajicimu zamér vratit zboZi. Informace o vraceni
zboZi by mély obsahovat nasledujici Udaje: nazev zbozi,
barvu  produktu, mnoZstvi zbozi, Cislo faktury
dokumentujici nakup zboZi kupujicim a Ccislo Sarze
produktu.
9.2. Postup vraceni se nevztahuje na jednotlivé kusy zboiZi s
vyjimkou zboZi proddvaného v sudech.
9.3. Zboii je vraceno na naklady kupujiciho.
9.4. Pokud kupujici odmitne objednané zboZi pfijmout, je
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prodavajici opravnén kupujicimu Gctovat naklady na pfepravu spojené s
pfepravou a vracenim zbozi do skladu.

10 Zaruka

10.1 Zbozi uréené k prodeji je kryto zdrukou za podminek
definovanych vyrobcem.
10.2 Odpovédnost za zaruku za fyzické vady zbozi je timto
vyloucena.
10.3 V ptipadé vyhrad Kupujiciho, pokud jde o: mnozstvi, kvalitu a
zpracovani objedndvky, muize Kupujici podat pisemnou stiznost.
10.4 Takova stiznost by méla zahrnovat zejména:
10.4.1 Nazev zboizi, které je predmétem stiznosti, typ, barva a druh
obalu,
10.4.2 Cislo 3arze a datum exspirace,
10.4.3 Mnozstvi (ks) zboZzi, které je predmétem stiznosti,
10.4.4 Datum ndkupu a Cislo faktury,
10.4.5 Popis problému a popis aplikace (teplota, vihkost, podminky
atd.).
10.4.6 Jakékoli dalsi informace, které kupujici povazuje za duleZité
pro fadné zpracovani stiznosti.
10.4.7 Kupujici dale predd Proddvajicimu vzorku zbozi, které je
predmétem stiznosti.
10.5 Vsechny stiZznosti na kvalitu vyrobku (zboZi) jsou pfeddny
vyrobci.
10.6 Prodévajici souhlasi, ze do 8 tydn( od obdrzeni reklamace
oznami kupujicimu, jak byla stiznost zpracovéna.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah, upraveny smlouvou
a spory z ného vzniklé, se budou fidit polskym pravem. Na zaleZitosti, které
zde nejsou upraveny, se pouzije polsky obcansky zdkonik.

11.2. Vsechny odchylky od VSeobecnych podminek musi byt sepsany
pisemné nebo jinak budou neplatné. V pfipadé nesrovnalosti mezi témito
obecnymi podminkami a podminkami dohody mezi smluvnimi stranami maji
prednost smluvni podminky.

11.3. Strany budou usilovat o smirné FeSeni jakychkoli sporQ
vyplyvajicich z dohod, na které se vztahuji tyto VSeobecné podminky.
Nedojde-li k smirnému feseni sporu, je pro spor pfislusny soud podle sidla
prodavajiciho.

Varsava, 1. Bfezna 2023
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